
057- La comunicación en la práctica 

sanitaria, para técnico en cuidados 

auxiliares de enfermería. 

 

Categoría: Técnicos en Cuidados Auxiliares de Enfermería 

Duración: 50 horas 

Modalidad: Online/Distancia 

Acreditación: 3,34 créditos CFC* 

 

OBJETIVOS 

OBJETIVOS GENERALES: 

El alumno adquirirá conocimientos sobre los principios y fundamentos para realizar una 

comunicación eficaz que le ayude en su práctica profesional 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

Al final de la actividad los alumnos habrán adquirido habiliadades en:: 

Cap.1. Identificar síntomas que producen sufrimiento. corregir problemas de 

comunicación.  utilizar técnicas especificas. 

Cap.2.- Diferenciar tipos de relaciones entre el  profesional sanitario y el enfermo. 

identificar tipos de control en la relación profesional-paciente 

Cap.3- Enunciar los pasos de una comunicación efectiva. clasificar las barreras de la 

comunicación 

Cap.4. Estrategias para hacer preguntas técnicas no directivas y directivas de ayuda a la 

escucha. utilizar técnicas especificas. 

Cap.5.- Enunciar fases de las entrevistas 

Cap.6- Enunciar los pasos a seguir para comunicar distintos tipos de informacion. 

Cap. 7- Como afrontar la hostilidad. 

 


